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1. Cel procedury

Celem Procedury jest okreslenie zasad kontaktow personelu UCS w Lublinie z
przedstawicielami mediéw oraz zasad komunikacji przedstawicieli mediow z personelem UCS w
Lublinie, pacjentami i osobami towarzyszacymi pacjentom na terenie Uniwersyteckiego Centrum
Stomatologii w Lublinie.

Informacje udzielane mediom powinny by¢ przekazywane z poszanowaniem zasad rzetelnosci,
prawdy obiektywnej i dbatosci o wizerunek Uniwersyteckiego Centrum Stomatologii w Lublinie.

2. Przedmiot procedury

Przedmiotem procedury sg zasady kontaktéw personelu UCS w Lublinie z przedstawicielami
mediow oraz zasad komunikacji przedstawicieli mediéw z personelem UCS w Lublinie, pacjentami i
osobami towarzyszacymi pacjentom na terenie Uniwersyteckiego Centrum Stomatologii w Lublinie.

3. Zakres stosowania

Postanowienia zawarte w niniejszej procedurze obowigzuja wszystkich pracownikéw UCS w
Lublinie oraz osoby wykonujace prace na rzecz UCS w Lublinie na innej podstawie niz stosunek
pracy, zwane w procedurze .personelem”.

Ponadto do stosowania przepiséw procedury zobowiazani sa przedstawiciele mediow planujacy
wykonywanie swoich obowiazkéw stuzbowych na terenie UCS w Lublinie tj. przeprowadzanie
rozméw, nagran, wywiadéw z personelem UCS w Lublinie, pacjentami, osobami towarzyszacymi
pacjentom a takze robienie zdjg¢, filmowanie pomieszczen i 0sob przebywajacych na terenie UCS w
Lublinie.

4. Zasady postepowania

4.1. Personel UCS w Lublinie nie moze uczestniczyé w nagraniach, wywiadach, rozmowach z
przedstawicielami mediéw na terenic UCS w Lublinie bez uprzedniego poinformowania
Dyrekeji UCS w Lublinie o zgloszeniu si¢ do osob z personelu UCS w Lublinie,
przedstawiciela mediéw z zamiarem przeprowadzenia wywiadu, rozmowy, nagrania,
filmowania, fotografowania wewnatrz obiektu w zwigzku 'z zakazem wykonywania
powyzszych czynnosci przez przedstawicieli mediow bez zgody Dyrekcji UCS w Lublinie.

4.2. Kazdy czlonek personelu UCS w Lublinie ma obowiazek powiadomi¢ Dyrekcje UCS w
Lublinie o pobycie na terenie placowki przedstawiciela mediow, co do ktérego zachodzi
obawa, ze nie posiada zezwolenia Dyrekcji na przebywanie na terenie UCS w Lublinie w
celach stuzbowych.

4.3. Przebywanie przedstawicieli mediéw na terenie UCS w Lublinie wymaga kazdorazowo
uzyskania pisemnej zgody Dyrekcji UCS w Lublinie, wydanej po ztozeniu minimum 3 dni
przed planowang wizyta, pisemnego wniosku do Dyrekeji UCS w Lublinie o wyrazenie zgody
na przebywanie w placowce w okreslonym terminie wraz ze wskazaniem celu wizyty i
zakresu komunikacji (wywiad, rozmowa, nagranie, film, zdjecia — ze wskazaniem os6b
dedykowanych ze strony UCS w Lublinie do kontaktu z przedstawicielem mediow), zgodnie z
zalacznikiem nr 1 do niniejszej procedury.



4.4 . W przypadku uzyskania zgody Dyrekcji UCS w Lublinie, o ktdrej mowa w pkt 4. 3.
powyzej, przedstawiciel mediow jest zobowigzany do:

1) okazania przy wejsciu identyfikatora prasowego pracownikowi ochrony,

2) respektowania wskazowek personelu UCS w Lublinie 1 ochrony,

3) zachowania ciszy, porzadku oraz niezakl6cania udzielania Swiadczen zdrowotnych.

. Kontrola przebiegu procedury

5.1 . Okresowa kontrole przestrzegania procedury przeprowadza Kierownik Obiektu.
5.2. Dorazna kontrole przestrzegania procedury w zwiazku z pobytem przedstawiciela mediow na
terenie UCS w Lublinie przeprowadza Kierownik Obiektu na polecenie Dyrekcji UCS w Lublinie.

. Ochrona danych osobowych i prywatnosci pacjentow

6.1. Rozmowy, nagrania, wywiady, zdjecia audio lub wideo z udzialem pacjentow/os6b
towarzyszgcych pacjentom moga by¢ realizowane wylacznie po:

1) uzyskaniu przez przedstawiciela mediéw pisemnej zgody pacjenta (lub jego przedstawiciela
ustawowego) /osoby towarzyszacej pacjentowi,
2) udzieleniu przez przedstawiciela mediéw, zapewnienia, ze nagranie nie narusza prywatnosci
innych pacjentéw i personelu UCS w Lublinie,

lub
3) po zanonimizowaniu wizerunku w filmie lub na fotografii.

6.2. Personel UCS w Lublinie nie jest uprawniony do udzielania przedstawicielom mediéw
jakichkolwiek informacji o pacjentach w tym o stanie zdrowia z wyjatkiem informacji
ogdlnych, dotyczacych danych populacyjnych.

6.3. Wszelkie dziatania przedstawicieli mediow musza by¢ zgodne z przepisami RODO oraz
ustawg o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

7. Skutki naruszenia zasad procedury

Naruszenie zasad opisanych w ninigjszej procedurze moze skutkowac:

8.

1) niezwlocznym wyproszeniem przedstawiciela mediow z placowki,
2) zawiadomieniem odpowiednich shuzb, zwierzchnika, wydawcy,
3) dochodzeniem roszczen cywilnych lub odpowiedzialnosci karne;.

Odpowiedzialnos¢

Za przestrzeganie procedury odpowiedzialne sg wszystkie osoby wykonujgce prace na rzecz UCS
w Lublinie bez wzgledu na podstawg zatrudnienia.

9. Terminologia



Przedstawiciel mediéw to osoba pracujgca lub dzialajaca w ramach jakiego$ medium, np. gazety, -
radia, telewizji, portalu internetowego, itd., moga to by¢ dziennikarze, redaktorzy, komentatorzy,
reporterzy, ale réwniez osoby zajmujace si¢ produkcja tresci, marketingiem, czy zarzadzaniem.

7. Podstawy prawne

1. Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

2. Ustawa z dnia 10 maja 2018 t. o ochronie danych osobowych;

3. Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 o dziatalnosci leczniczej;

4. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne
rozporzadzenie o ochronie danych).

8. Zalaczniki

1. Zalacznik nr 1 — Wniosek o wyrazenie zgody na obecnos¢ przedstawiciela/przedstawicieli
mediéw na terenie Uniwersyteckiego centrum Stomatologii w Lublinie.

9. Rozdzielnik procedury

FI:Iazwa komaérki organizacyjnej Nr kopii
Sekretariat Uniwersyteckiego Centrum Stomatologii oryginal
Rejestracja Nr 1
Poradnia Stomatologii Zachowawczej z Endodoncja Nr2
Poradnia Protetyki Stomatologicznej Nr3

Poradnia Stomatologii Wieku Rozwojowego oraz Gabinety

stomatologiczne w szkolach Nr4

E)radnia Ortopedii Szczgkowej Nr5

 Poradnia Periodontologii Nr 6

 Poradnia Zaburzen Czynno$ciowych Narzadu Zucia Nr 7

Poradnia Chirurgii Stomatologicznej i Implantologii Nr 8

Poradnia dla Osob Niepelnosprawnych w Znieczuleniu Ogolnym | Nr9 |
Poradnia Choréb Blon Sluzowych Jamy Ustnej Nr 10

Poradnia Stomatologii Zintegrowanej Nr 11

Poradnia Stomatologii Interwencyjnej Nr 12
Pracownia Diagnostyki Obrazowej Nr 13
|FPracownia Nowoczesngfch Technologii Dentystycznych Nr 14 i




Zalacznik Nr 1 do Procedury w sprawie zasad kontaktow
personelu UCS w Lublinie z przedstawicielami mediow oraz zasad komunikacji przedstawicieli mediow z
personelem UCS w Lublinie, pacjentami i osobami towarzyszacymi pacjentom na terenie Uniwersyteckiego

Centrum Stomatologii.

WNIOSEK O WYRAZENIE ZGODY NA OBECNOSC PRZEDSTAWICIELI
MEDIOW NA TERENIE UNIWERSYTECKIEGO CENTRUM STOMATOLOGII

W LUBLINIE
WNIOSKODAWCA: ... PP S

Imig 1 NAZWISKO: i e

Telefon KOntaKtoWY: oo et
ATES C-MA1l: e s
(01 1 B0\ VA 4 I

..............................................................................

Data: e
Godziny: Od oo, s Lo S S e A
ZAKRES DZIALAN NA TERENIE PLACOWKI: *

wywiady z pacjentami (za zgodg pacjenta)

wywiady z personelem (za zgoda kierownictwa jednostki)
nagranie materiatu filmowego

wykonanie zdjec

inne

ogoo0aoao

* zaznaczy¢ wlasciwy punkt
DANE OSOB TOWARZYSZACYCH (jesli dotyczy)

Imi¢ i nazwisko ... ,funkcja L

Imi¢ i nazwisko ... ,funkcja ...
OSWIADCZENIE WNIOSKODAWCY:

O oSwiadczam, ze wszystkie dziatania bedg prowadzone z poszanowaniem praw

pacjenta, zgodnie z przepisami RODO, ustawg o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta oraz przepisami wewnetrznymi jednostki,

O zobowiazuje sie do uzyskania pisemnej zgody pacjentéw (lub ich przedstawicieli
ustawowych) na udziat w wywiadach/nagraniach/zdjeciach itp.,

O Zobowigzuje sie do udostepnienia placéwce materiatu przed jego publikacja,

- Przyjmuje do wiadomosci, Ze placowka moze odméwié¢ zgody na obecno$é
przedstawicieli mediéw na jej terenie bez podania przyczyny odmowy.



(Data i podpis Wnioskodawcy)
DECYZJA DYREKTORA UCS W LUBLINIE:

[0 Wyrazam zgode na obecno$¢ przedstawiciela (przedstawicieli) mediéw na terenie UCS
w Lublinie, zgodnie z zakresem dziatania wskazanym we wniosku.

3 Nie wyrazam zgody na obecno$¢ przedstawiciela (przedstawicieli) mediéw na terenie
UCS w Lublinie.

(Data i podpis Dyrektora UCS w Lublinie)



